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L’association CLIC (Centre Local d’Information et de Coordination) de la
Vallée Clisson, Sèvre et Maine, loi 1901, a été créée en 2001. Sa création
découle d’une directive nationale visant à ce que tout le territoire soit
couvert par un service ayant vocation à répondre aux besoins
d’information des personnes âgées et de coordination des services
intervenant à leur domicile.

Un groupe de professionnel·les du secteur et quelques élu·es se sont
saisis de cette opportunité pour échanger et apporter une réponse qui a
débouché sur l’obtention d’un agrément nécessaire à son
fonctionnement. 

L’association se veut être au cœur du dispositif de coordination et
d’accompagnement des aîné·es avec ses nombreux partenaires. 
Elle agit grâce à la disponibilité des bénévoles et aussi grâce au
professionnalisme de ses salarié·es qui sont toujours à la recherche de
solutions face aux multiples besoins.

Actuellement, l’avenir de notre association est en questionnement. Notre
budget, alloué par nos financeurs, ne correspond plus à nos besoins en
raison des nouvelles obligations et de l’augmentation de la population
âgée. Nous devons également encourager le renouvellement de notre
gouvernance par la venue de nouvelles et nouveaux bénévoles. 

Ces enjeux nous poussent alors à concevoir des actions innovantes et à
repenser notre modèle. C’est pourquoi, ce projet associatif a été réalisé à
plusieurs mains. Bénévoles, professionnel·les, partenaires, toutes et tous
ont contribué à son élaboration. 

Par notre engagement dans l’association, nous souhaitons accorder à
nos aîné·es et aux personnes en situation de handicap la
reconnaissance et le respect que leur doit toute société, digne de ce
nom.

Mot de la présidente

Armelle Méchineau
Présidente



L’identité de
l’association

L’association est régie par la loi du 1  juillet 1901. Son activité et
les pratiques professionnelles sont encadrées par la loi du 2
janvier 2002 rénovant l’action sociale et médico-sociale. 

er

L’association est autorisée à exercer son activité. Elle remplit
l’ensemble des critères de la Haute Autorité de Santé (HAS) sur
la base de l’évaluation externe réalisée en 2024 et envoyée à
nos financeurs. 

Notre cadre légal d’intervention
et d’autorisation

Depuis plus de 20 ans, à l’initiative des partenaires,
l’association agit en faveur des personnes âgées et, depuis
2015, auprès des personnes en situation de handicap. 

Une association ancrée
historiquement sur le territoire 



Un projet qui s’inscrit dans les objectifs nationaux et
départementaux 

De nombreuses personnes souhaitent vivre le plus longtemps
possible à leur domicile. Cette tendance s’est traduite à travers
la loi Bien Vieillir du 8 avril 2024 et le schéma départemental du
Conseil Départemental qui promeut la place des CLIC. 
 
Un projet local qui répond aux enjeux actuels de notre
territoire en matière de vieillissement 

En 2022, 12 990 personnes avaient plus de 60 ans sur notre
territoire d’intervention. L’intercommunalité de Clisson
connaîtra un vieillissement significatif de sa population dans
les prochaines années, ce qui augmentera de fait les besoins à
couvrir par l’association. 
 
Un projet qui répond aux situations sociales des plus fragiles

Près d’une personne sur deux de plus de 80 ans vit seule à son
domicile. Cela expose fortement les personnes à des situations
d’isolement. De plus, les personnes âgées de plus de 75 ans
représentent la catégorie d’âge la plus touchée par la
pauvreté. 

Un projet qui répond au défi lié au financement de la
dépendance sur notre territoire 

En tant qu’acteur de premier recours, le CLIC favorise la mise
en œuvre d’actions de prévention destinées à limiter la perte
d’autonomie des personnes âgées, contribuant ainsi à réduire
les coûts économiques liés aux dépenses de santé et de
dépendance financés par la collectivité. 

Un projet associatif qui répond
aux enjeux de demain



Notre territoire

2024 en
quelques

chiffres 
652 Visites à domicile

16 Communes
1200 Personnes accompagnées 

Nos financeurs

Nos soutiens financiers ponctuels



Une gouvernance ouverte et représentative

Nos membres

Trois collèges composent le Conseil d’Administration 

Le collège des usagers : 8 personnes
Le collège des représentants élus dans chaque commune
: 16 personnes
Le collège des professionnel·les du secteur de la
gérontologie : 8 personnes

Une équipe professionnelle engagée qui sait ...

L’équipe est composée de 6 professionnel·les à temps partiel
pour 4,2 Equivalent Temps Plein

Nos valeurs

Considérer le libre choix de chacun·e et sa temporalité
Agir avec bienveillance et non jugement
Placer les personnes concernées au centre des
accompagnements
Prendre en compte et soutenir les aidant·es

Accueil Ecoute Respect Proximité

Instaurer une relation de confiance
Agir avec discrétion professionnelle
Avoir le sens de l’éthique 
Etablir des espaces de médiation sociale

Chaque professionnel·le bénéficie de formations adaptées.

Huit membres du CA se retrouvent régulièrement en Bureau pour
la gestion courante de l’association. Une trentaine d’adhérents
participe chaque année à l’Assemblée Générale.



Accompagnement individuel

Informer 
les

personnes et
leurs aidants

Coordination du réseau

Evaluer 
chaque situation

individuelle

Accompagner
et suivre la mise

en place de
plans d’aide 

Coordonner

Participer 

Nos missions

Proposer des solutions concrètes, des espaces
d’échanges et de concertation aux acteurs du
réseau gérontologique

Développer des actions collectives
d’information et de prévention auprès de la
population 

Être acteur dans les instances de réflexions et
dans les projets du territoire

Sensibiliser

Relayer les actualités des services et les
évènements

Transmettre



Nos bureaux sont situés au 26 rue de l’Ancienne Mairie
à Saint-Hilaire-de-Clisson. Nos locaux sont ouverts au public
tous les matins durant lesquels les professionnel·les sont
disponibles par téléphone. 

A l’heure où le recours aux droits se complexifie et où de plus en
plus de démarches administratives sont réalisées de manière
dématérialisée, nous permettons à toute personne de plus de
60 ans qui le désire de recevoir à son domicile un·e
professionnel·le qui l’accompagnera dans ses démarches.

Un fonctionnement basé sur l’accessibilité et la proximité

Notre organisation

Aide aux actes essentiels de la vie quotidienne
Information sur les services d’aide à domicile 
Téléassistance
Activités sociales
Aide au retour à domicile après une hospitalisation
Portage de repas 
Troubles de la mémoire
Soutien psychologique 
Soutien aux aidants
Accompagnement administratif et financier 
Adaptation du logement   
Hébergement et logement 
Entrée en EHPAD 

Nous conseillons, accompagnons et évaluons les besoins
d’aide des personnes sur des thématiques variées  : 

Les conflits intra-familiaux sont nombreux dans un contexte de
vieillissement. C’est pourquoi le service propose de la médiation
familiale afin d’aider les familles à renouer le dialogue et apaiser
les conflits par l’intervention de la médiatrice.

La médiation familiale 



Le réseau partenarial

Les Cellules de Coordination 
Chaque mois, le CLIC organise une
rencontre avec tous ses partenaires
afin de permettre la mise en réseau et
l’interconnaissance.

L’Interclic 
Le CLIC adhère à l’association Interclic
44 qui regroupe l’ensemble des CLIC
du département. L’association
favorise l’échange de connaissances
entre nos structures et permet de
parler d’une voix auprès des
financeurs.

Le CLIC a intégré depuis le 1er janvier
2024 le groupement employeur
Gérontologie Sèvre et Maine Service. 
Le GSMS est composé de 4 EHPAD
associatifs, d’un CRT, d’un SAD Mixte et
du CLIC. 
Le GSMS a pour objectif de favoriser la
mutualisation de ressources
communes et de valoriser les
logiques de parcours entre le
domicile et les EHPAD.

Le secteur de l’aide à domicile : 
Les Services d’Accompagnement et
d’Aide à Domicile (SAAD), portages de
repas...

Le secteur du soin :
Les Service de Soins Infirmiers à
Domicile (SSIAD), médecins , infirmiers,
hôpitaux nantais et locaux, CMP,
Communauté Professionnelle
Territoriale en Santé (CPTS)… 

Les dispositifs renforcés et les équipes
spécialisées : 
Les Centres de Ressources Territoriaux
(CRT), Dispositif d’Appui à la
Coordination (DAC), Equipes d’appui en
Adaptation et Réadaptation (EAAR),
Equipe Spécialisée Alzheimer (ESA)… 

Le secteur social : 
Espace Départemental des Solidarités
(EDS), les CCAS, les mandataires
judiciaires...

Le secteur institutionnel : l’Unité
Personnes Âgées du Département
(délégation Vignoble), la MDPH,  les
caisses de retraites...

Le secteur de l’accueil et de
l’hébergement : Accueil de jour, EHPAD,
le Maillon des Âges (ADMR)...

Le CLIC apporte à ses partenaires 

Une information sur les aides et les dispositifs existants 
Un lieu ressource pour prendre connaissance du réseau 
Une facilité d’accès au service grâce à la permanence
téléphonique
Des relais dans les prises en charge



Les axes de développement 

>Assurer notre capacité à
répondre aux besoins
croissants de notre territoire 

>Développer des actions de
prévention afin d’anticiper
la perte d’autonomie 

> Promouvoir la
participation des personnes
accompagnées dans la
définition et la mise en
œuvre des aides

>Construire des logiques de
parcours qui limitent les
situations de ruptures

>Atteindre les publics isolés
et éloignés du droit
commun en luttant contre
le non-recours aux droits

DES RÉPONSES ADAPTÉES
AU NOMBRE CROISSANT DE
BENEFICIAIRES

AXE 1

Bien que la demande soit de plus en plus
forte sur notre territoire et que son
expertise soit reconnue au niveau local, le
CLIC fait face à une baisse de certaines de
ses subventions ainsi qu’à une hausse
importante de ses charges budgétaires
qui ne sont pas compensées. 

Cette situation fragilise très fortement le
modèle économique de l’association. 

De plus, le renouvellement de la
gouvernance et l’implication de nouveaux
bénévoles sont des enjeux majeurs
auxquels notre projet associatif doit
répondre. 

C’est pourquoi les axes du projet associatif
fixent un cap concernant la stratégie
globale de notre association, son devenir
et son portage.



Hands-On Exploration

>Renforcer la visibilité du
CLIC 

>Poursuivre la participation
et la coordination autour
des instances de
collaborations à l’échelle
locale

>Développer des liens de
coopération pour faire
émerger de nouveaux
projets

>Valoriser et faire
reconnaître l’expertise du
CLIC dans les travaux de
diagnostics territoriaux

Hands-On Exploration

UN PROJET TERRITORIAL
DYNAMIQUE ET CONCERTÉ 

AXE 4

>Retrouver un équilibre
budgétaire en renforçant le
dialogue avec les
institutions qui financent
l’association 

>Diversifier les ressources
financières en se
positionnant notamment
sur des appels à projets

>Développer les démarches
de dons et de mécénat 

>Renforcer la démarche de
mutualisation des charges
de fonctionnement avec le
groupement employeur de
l’association 

AXE 3

UN MODÈLE ÉCONOMIQUE
RENOUVELÉ ET PÉRENNE 

>Assurer le renouvellement
et l’arrivée de nouveaux et
nouvelles bénévoles 

>Renforcer la
représentativité de la
gouvernance en incluant
des personnes
accompagnées

>Poursuivre le renforcement
des liens entre la
gouvernance et l’équipe de
salarié·es

>Elaborer une stratégie
visant à augmenter le
nombre d’adhérent·es 

AXE 2

UNE GOUVERNANCE
OUVERTE, INCLUSIVE ET
REPRÉSENTATIVE 



LE CLIC EN QUELQUES MOTS 

CLIC Vallée Clisson Sèvre et Maine
26 Rue de l’ancienne Mairie  44190 Saint-Hilaire-de-Clisson

02 85 52 16 39
Accueil téléphonique et physique de 9h à 12h15 du lundi au vendredi et le

mardi de 9h à 11h.

Courriel : contact@clicvalleedeclisson.fr 
Site internet  : www.clicvalleedeclisson.fr

Mess. sécurisée : clicvalleeclissonsevreetmaine@esantepdl.mssante.fr

Une association reconnue pour son expertise depuis plus de 20 ans

Un service facilement accessible pour la population

Une équipe de proximité qui va à la rencontre des personnes

Un service qui représente la première ressource du territoire en matière
d’information et de coordination auprès des personnes âgées et en

situation de handicap

Un projet qui répond aux enjeux démographiques du vieillissement de la
population et à l’inclusion des personnes en situation de handicap

Une gouvernance associative qui agit de manière concertée et
représentative des usagers, des collectivités et des professionnel·les 

Une équipe qui sait mettre en lien les acteurs du territoire

Une stratégie partenariale qui met en avant la logique des parcours entre
le domicile et les établissements

 


